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12.  แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล 

 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนสิ่งจำเปนอยางมากในการพัฒนาองคกรและการพัฒนาชาติ  การให
การศึกษาคนควาหาความรู เพิ ่มเติมใหกับ พนักงานเทศบาล พนักงานจาง เปนเรื่องที ่หนวยงานของรัฐจะตองให
ความสำคัญเปนอยางยิ่ง เพราะการอบรมใหความรูและการศึกษาดูงานเปนสวนหนึ่งที่จะนำมาปรับปรุงประยุกตใชในการ
พัฒนาองคกร  

เทศบาลตำบลกระบี่นอย  ไดคำนึงถึงภารกิจ อำนาจ หนาที่ตามกฎหมายที่เก่ียวของ ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาให

พนักงานเทศบาลรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหนาที่ของพนักงานเทศบาล

ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเปนพนักงานเทศบาลที่ดี โดยได

กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาลแตละตำแหนงใหไดรับการพัฒนาในหลาย ๆ มิติ ทั้งในดานความรู

พื ้นฐานในการปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานใน 

แตละตำแหนง ดานการบริหารและดานคณุธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของพนักงานเทศบาลใหสอดคลองกับ

บทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลกระบี่นอย ตามแผนพัฒนาบุคลากรประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 

เทศบาลตำบลกระบี่นอย  

แนวทางการพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน ดังนี้ 

(1) จัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม หรือการประชุมสัมมนา หรือการประชุมเชิงปฏิบัติการตาม

หนวยงานตาง ๆ โดยเฉพาะการฝกอบรมตามสายงานของตนกับสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น กรมสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่น การเขารับการฝกอบรมที่หนวยงานของรัฐหรือสถาบันการศึกษาจัดขึ้น เพื่อพัฒนาทักษะความสามารถของบุคล

กรใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(2) จัดใหมีการฝกอบรมหรือการประชุมสัมมนาบุคลากรในสังกัด โดยเทศบาลตำบลกระบี่นอย เปนผูจัด

อบรมเองหรือรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นใกลเคียงเพื่อพัฒนาทักษะความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเฉพาะ

ดานหรือเฉพาะสายงานของบุคลากร 

(3) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนความรู หรือประสบการณในทำงานระหวางเจาหนาที่

ทองถิ่นดวยกันเองหรือผูชำนาญงานหรือผูเชี่ยวชาญจากสวนราชการอื่น ๆ ตลอดจนถึงการขอรับคำแนะนำ ปรึกษาจาก 

ผูกำกับดูแล หนวยงานตรวจสอบอ่ืน ๆ เชน สำนักงานตรวจเงินแผนดิน เปนตน 

(4) จัดใหมีการศึกษาดูงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น หรือหนวยงานอ่ืนท้ังภาครัฐและภาคเอกชนที่

เปนแบบอยางที่ดีในการบริหารงานจัดการองคกรหรือการพัฒนาทองถิ่นในดานตาง ๆ เพื่อใหบุคลากรสามารถนำความรู

และประสบการณท่ีไดรับ มาปรับใชหรือประยุกตใชในการปฏิบัติงาน อันจะเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานใหสูงขึ้น 
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(5) สงเสริมและสนับสนุนบุคลากรใหตระหนักถึงการเปนผู รับใชประชาชนในพื้นที ่การใหบริการ

ประชาชนดวยความรวดเร็ว เสมอภาคและทั่วถึง อำนวยความสะดวกและลดขั้นตอนการใหบริการประชาชน เพื่อให

ประชาชนหรือผูรับบริการไดรับความพึงพอใจจากการใหบรกิารของเจาหนาที่ 

(6) สงเสริมและสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานหรือระยะเวลาในการใหบริการประชาชนลดลงความซ้ำซอนของงานและ

การใชทรัพยากรที่ไมจำเปนลง อันจะเปนการใชงบประมาณของหนวยงานใหคุมคามากขึ้น 

(7) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาองคความรูในวิชาชีพของตนอยางตอเนื่องผานการศึกษาทั้ง

ในระบบและนอกระบบ รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหบุคลากรไดรับความรูและสามารถประยุกตใชความรูในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน และสงเสริมใหหนวยงานเปนองคกรแหงการเรียนรูตอไป 

(8) สงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรนำหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาใชอยาง

ตอเนื่องและปฏิบัตงิานตามหลักเกณฑดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลในทุกมิติหรือตัวชี้วัดท่ีรัฐบาลกำหนด 
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13. ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาลตำบลกระบี่นอย 

        พนักงานเทศบาล พนักงานจาง มีหนาที่ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน

สวนรวมและประเทศชาติ อำนวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะตองยึดมั่น

ในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

1. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
2. การมีจติสำนึกที่ดี ซื่อสตัย สุจริต และรับผดิชอบ 
3. การยดึถอืประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมีผลประโยชนทับซอน 
4. การยืนหยัดทำในส่ิงทีถู่กตอง เปนธรรม และถกูกฎหมาย 
5. การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเรว็ มีอธัยาศัย และไมเลือกปฏิบตัิ 
6. การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
7. การมุงผลสัมฤทธิข์องงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปรงใส และตรวจสอบได 
8. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมขุ 
9. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
 
ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ใหถอืวาเปนการกระทำผดิทางวินัย 
 
 

 
 
 
 

 

 

 


