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12.  แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล 

 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนสิ่งจำเปนอยางมากในการพัฒนาองคกรและการพัฒนาชาติ  การให
การศึกษาคนควาหาความรู เพิ ่มเติมใหกับ พนักงานเทศบาล พนักงานจาง เปนเรื่องที ่หนวยงานของรัฐจะตองให
ความสำคัญเปนอยางยิ่ง เพราะการอบรมใหความรูและการศึกษาดูงานเปนสวนหนึ่งที่จะนำมาปรับปรุงประยุกตใชในการ
พัฒนาองคกร  

เทศบาลตำบลกระบี่นอย  ไดคำนึงถึงภารกิจ อำนาจ หนาที่ตามกฎหมายที่เก่ียวของ ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาให

พนักงานเทศบาลรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหนาที่ของพนักงานเทศบาล

ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเปนพนักงานเทศบาลที่ดี โดยได

กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาลแตละตำแหนงใหไดรับการพัฒนาในหลาย ๆ มิติ ทั้งในดานความรู

พื ้นฐานในการปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานใน 

แตละตำแหนง ดานการบริหารและดานคณุธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของพนักงานเทศบาลใหสอดคลองกับ

บทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลกระบี่นอย ตามแผนพัฒนาบุคลากรประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 

เทศบาลตำบลกระบี่นอย  

แนวทางการพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน ดังนี้ 

(1) จัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม หรือการประชุมสัมมนา หรือการประชุมเชิงปฏิบัติการตาม

หนวยงานตาง ๆ โดยเฉพาะการฝกอบรมตามสายงานของตนกับสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น กรมสงเสริมการปกครอง

ทองถิ่น การเขารับการฝกอบรมที่หนวยงานของรัฐหรือสถาบันการศึกษาจัดขึ้น เพื่อพัฒนาทักษะความสามารถของบุคล

กรใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(2) จัดใหมีการฝกอบรมหรือการประชุมสัมมนาบุคลากรในสังกัด โดยเทศบาลตำบลกระบี่นอย เปนผูจัด

อบรมเองหรือรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นใกลเคียงเพื่อพัฒนาทักษะความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเฉพาะ

ดานหรือเฉพาะสายงานของบุคลากร 

(3) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนความรู หรือประสบการณในทำงานระหวางเจาหนาที่

ทองถิ่นดวยกันเองหรือผูชำนาญงานหรือผูเชี่ยวชาญจากสวนราชการอื่น ๆ ตลอดจนถึงการขอรับคำแนะนำ ปรึกษาจาก 

ผูกำกับดูแล หนวยงานตรวจสอบอ่ืน ๆ เชน สำนักงานตรวจเงินแผนดิน เปนตน 

(4) จัดใหมีการศึกษาดูงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น หรือหนวยงานอ่ืนท้ังภาครัฐและภาคเอกชนที่

เปนแบบอยางที่ดีในการบริหารงานจัดการองคกรหรือการพัฒนาทองถิ่นในดานตาง ๆ เพื่อใหบุคลากรสามารถนำความรู

และประสบการณท่ีไดรับ มาปรับใชหรือประยุกตใชในการปฏิบัติงาน อันจะเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานใหสูงขึ้น 
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(5) สงเสริมและสนับสนุนบุคลากรใหตระหนักถึงการเปนผู รับใชประชาชนในพื้นที ่การใหบริการ

ประชาชนดวยความรวดเร็ว เสมอภาคและทั่วถึง อำนวยความสะดวกและลดขั้นตอนการใหบริการประชาชน เพื่อให

ประชาชนหรือผูรับบริการไดรับความพึงพอใจจากการใหบรกิารของเจาหนาที่ 

(6) สงเสริมและสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานหรือระยะเวลาในการใหบริการประชาชนลดลงความซ้ำซอนของงานและ

การใชทรัพยากรที่ไมจำเปนลง อันจะเปนการใชงบประมาณของหนวยงานใหคุมคามากขึ้น 

(7) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาองคความรูในวิชาชีพของตนอยางตอเนื่องผานการศึกษาทั้ง

ในระบบและนอกระบบ รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหบุคลากรไดรับความรูและสามารถประยุกตใชความรูในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน และสงเสริมใหหนวยงานเปนองคกรแหงการเรียนรูตอไป 

(8) สงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรนำหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาใชอยาง

ตอเนื่องและปฏิบัตงิานตามหลักเกณฑดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลในทุกมิติหรือตัวชี้วัดท่ีรัฐบาลกำหนด 
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13. ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาลตำบลกระบี่นอย 

        พนักงานเทศบาล พนักงานจาง มีหนาที่ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน

สวนรวมและประเทศชาติ อำนวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะตองยึดมั่น

ในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

1. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
2. การมีจติสำนึกที่ดี ซื่อสตัย สุจริต และรับผดิชอบ 
3. การยดึถอืประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมีผลประโยชนทับซอน 
4. การยืนหยัดทำในส่ิงทีถู่กตอง เปนธรรม และถกูกฎหมาย 
5. การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเรว็ มีอธัยาศัย และไมเลือกปฏิบตัิ 
6. การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
7. การมุงผลสัมฤทธิข์องงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปรงใส และตรวจสอบได 
8. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมขุ 
9. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
 
ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ใหถอืวาเปนการกระทำผดิทางวินัย 
 
 

 
 
 
 

 

 

 


